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Den service du behover,
utformad med dig i centrum

Precis som for dig, sa handlar allting vi pa DeLaval gér om att
leverera mer mjolk av battre kvalitet. Det ar darfor vi inte lamnar
nagot at slumpen. Det handlar inte bara om att tillverka hardvara
utan dven forbrukningsvaror sasom t ex diskmedel, spenspray,
spengummi. Utan den helheten kan vi inte leverera det resultat som
du forvantar dig av oss, och som vi forvantar oss av oss sjalva.

Med ett InServiceTM All-Inclusive avtal,
levererar vi férebyggande service samt

alla férbrukningsvaror du behdver

inklusive genomgang av diskningsrutinen,
vattentemperaturer etc. , allt till ett fast pris.
Det gor att du kan &gna dig &t verksamheten
och kanna dig trygg med att varje gang en ko
mjolkas sé ar systemets prestanda optimerat
fullt ut.

Vad handlar det om?

InServiceTM All-Inclusive ar ett erbjudande
fran DelLaval dar vi kombinerar service, och
forbrukningsvaror med ett mycket attraktivt
pris.

Du fér allt du behdver i din vardag fran en
partner och har darmed bara en leverantor
som du behdver halla kontakten med.

Det gor livet lattare for dig. Du far da
ocksa forbrukningsvaror som spengummi,
slangar, diskmedel, spenspray, filter och
olja som fullt ut ar anpassade till din
Del.aval mjolkningsanlaggning. Det minskar
risken for akutavbrott, otata spengummin,
spraymunstycken som kloggar igen, héga
celltal och mastit.

Och det basta av allt, du betalar en
Overenskommen summa for hela paketet
en gang i kvartalet. Att veta kostnaden gor
budgetarbetet s& mycket lattare for dig.

«pooVNINGSTugy,







Resultat ar ett lagarbete

Sa vad ingar for dig?

Trygghet
Din VMS V300 ér igang dygnet runt och som

alla hart arbetande system eller maskiner
behdver den underhéllas regelbundet for att
fungera optimalt. Vi kommer att se till att din
VMS V300 fér den férebyggande service

den fortjanar och alltid fungerar optimalt. Vi
kommer ocksa se till att du alltid har disk-
medel, spenspray, mjolkfilter och olja till din
vakuumpump. Du kan lita pa oss och fokusera
pé dina kor. InService™ All-Inclusive kommer
ge dig den tryggheten.

God mjolkkvalitet

Kovanlig mjolkning med ratt spengummi och
lamplig vakuumniva kombinerat med dom
basta pulsatorinstaliningarna, tillsammans med
basta mdjliga diskresultat med temperaturer
och dosering enligt rekommendation fran
Delaval gor skillnad vid produktion av
kvalitetsmjolk. Till det 1agger vi ett diskmedel
som ar utvecklat for att halla basta mojliga
hygien i VMS V300. InService™ All-Inclusive
hjéalper dig att sékerstalla god mjolkkvalitet

H6g mjoélkavkastning

Hog mjdlkavkastning ar det som gér att du
kan tjana pengar pa din mjolkproduktion.

Det ar ett valkant faktum att hoga celltal ger
minskad mjolkproduktion. Ett satt att skydda
dina kor fran hdga celltal och mastit &r att
anvanda ett spenspray som ar utprovat och
fungerar i VMS V300. Detta ingér i InService™
All-Inclusive.

Fast pris

Ju storre verksamhet du har, desto viktigare
ar det att ha kontroll dver kostnaderna.

Med InService™ All-Inclusive far du en fast
kostnad per kvartal. Att veta vad kostnaderna
blir gor det enklare for dig att planera din
verksamhet.



Vad gor vi? (¥

Mjolkningsprestanda

Genom att din VMS V300 fér regelounden
forebyggande service kommer den att

fungera pa béasta maojliga satt utan stérningar.

| samband med service méter vi dven
vakuumnivaer och testar pulsatorernas funktion,
vilket gor att mjoélkningen optimeras. Vi justerar
aven robotarmens alla leder hela vagen anda ut
till kameran for att mjolkningen skall fungera sa
bra som mdgjligt, utan avbrott.

Nya spengummin som du byter regelbundet
bidrar ocksa till snabbare mjélkning.

Diskningsresultat

| férebyggande service av din VMS V300

ingér ocksa kontroll av diskningen. Vi kommer
att byta ut slitdelar samt kontrollera att
vattentemperaturerna ar dom ratta for att ge ett
optimalt diskningsresultat. Vi kontrollerar ocksa
att diskmedelsdoseringen ligger pa ratt niva for
att sékerstalla att utrustningen ar ren nog att
producera mjolk av basta kvalitet.

Foérebyggande service

Forebyggande service genomfors enligt
Delavals rekommendationer. Vara
specialutbildade servicetekniker anvander
originaldelar och professionella verktyg nar de
testar VMS V300. Du far ett serviceprotokoll
som beskriver vad som har gjorts.

Forbrukningsvaror

Vara diskmedel har utvecklats for att hélla
VMS V300 ren. Vi har olika diskmedel for olika
forutsattningar pa garden. DelLaval kan ge dig
rad om vilket diskmedel som passar bast for
just din gérds forutsattningar och miljo.

Det finns ett komplett sortiment med spenspray
for att du ska kunna hitta det som passar bast
for dig. Men det handlar inte bara om att vélja
spenspray. Det handlar ocksd om att vélja ratt
installningar och spraymunstycken. Optimal
mjolkning kraver ocksa ratt spengummi. Vi

har ett verktyg som gdr att du kan méta vilket
spengummi som passar bast for just dina kor.

Support 24/7

Alla VMS kunder som tecknar ett serviceavtal
har tillgang till support 24/7 varje dag, dygnet
runt, &ret runt. Du kan enkelt na var VMS
support genom att ringa supportnumret. Manga
av dessa samtal kan enkelt [6sas éver telefon
och din VMS V300 kan oftast snabbt komma
igang igen. Om det skulle behdvas har vi
servicetekniker i beredskap for att &ka ut och
I6sa problemet pa plats.

DeLaval serviceorganisation

Delaval finns alltid néra dig och vi har
genomfort service pa mjdlkningsanlaggningar
i mer &n 135 &r — vi ar Gvertygade om att vi
vet vad du behover. Vara servicetekniker som
arbetar med VMS ar specialutbildade.

Du kan lita pa att vi har en av de béasta
serviceorganisationerna i varlden och vi finns
dar for att hjalpa dig oavsett tid, oavsett dag.

Uppstartsutbildning

Nar du koper en ny VMS ingar ett
utbildningsprogram som introducerar dig till din
nya VMS V300 och vart driftsledningssystem
DelPro. Efter den utbildningen kommer du att
vara redo att arbeta med din nya VMS V300 péa
ett bra satt. Nar du valjer DelL.aval som partner
vid din investering i ett nytt mjélkningssystem
och/eller driftsledningsverktyg Gppnar sig en

ny varld av mojligheter att styra din besattning.
Det &r vart ansvar att l&ra dig hur du ska
implementera férandringarna & din gard. Vi vill
sakerstélla att du lyckas med din verksamhet.
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Vi kommer att leverera férebyggande service, forbrukningsvaror
och radgivningstjanster enligt det avtal vi kommer 6verens om.

InService™ InService™ All-Inclusive Plus
Vi har flera olika typer av avtal. Det férsta kallar Var tredje och mest exklusiva kontraktsnivéa &r
vi helt enkelt InService™ och det innehaller InService™ All-Inclusive Plus. Det tacker all
forebyggande service av VMS V300 samt forebyggande service, alla férbrukningsvaror
support. Det ar ett bra val f6r dig som &r samt aven akutservice. Allt du behdver ar
handig och som vill vara med och assistera inkluderat i ett paket till en fast kostnad.
serviceteknikern vid service av din anlaggning.
N&r du &r med l&r du dig mer om din VMS Om du rékar ut for ett akut driftsstopp pé
och kan utféra en del byten sjélv for att hélla VMS™, t ex orsakat av en trasig komponent
kostnaderna nere. sa kommer vi att byta ut den inom ramen for
kontraktet. Inga Gverraskningar. Det &r vad vi
InService™ All-Inclusive kallar TRYGGHET.

Nésta niva ar ett InService™ All-Inclusive-
avtal. Da ingér forebyggande service, support
samt akutservice. Allt detta till ett fast pris.
Forbrukningsvaror kdper du till i den mangd
som anvands pa garden.

InService™ InService™ InService™
All-Inclusive All-Inclusive Plus

Fdrebyggande service

Maskintest @ @ @
Support 24/7 @ @ @

Diskmedel, spenspray,

’ ; 1 2)
mislkfilter och vp olja Tillval Q ! Q
Spengummi och slang Tillval @ @
Akutservice = @ @

Radgivningsservice Tillval Tillval Tillval

1) Forbrukningsvaror sdsom diskmedel, spenspray, mjdlkfilter och olja kdper du till i
den méngd som anvands pa garden. Alla forbrukningsvaror du anvénder maste
kopas fran DelLaval

2) Alla forbrukningsvarro ingdr i avtalet till ett fast pris.



InService” All-Inclusive -
moter dina viktigaste utmaningar

Djurvalfard

Mj6lkning med réatt instéliningar och rétt

typ av spengummi betyder mycket for god
juverhdlsa. Spensprayning med ett bra
spenspray ar ett annat exempel som paverkar
djurvalfarden. Det ar precis det vi levererar.

Arbetseffektivitet

Vi kommer att se till att din VMS V300
underhalls for att den skall fungera optimailt.
Vi kommer ocksé att sékerstélla att du inte far
slut pa diskmedel, spenspray, mjolkfilter eller
olja. Du kan lita pa oss och fokusera pa dina
kor.

Livsmedelssékerhet

Mjolkning med ratt typ av spengummi och
installningar ihop med bra diskningsprestanda
med optimala temperaturer och korrekt
dosering goér stor skillnad vid produktion av
kvalitetsmjolk. InService™ All-Inclusive kan
hjalpa dig att sékerstélla bra mjolkkvalitet.

Gardens Ionsamhet

Ju storre verksamhet du har, desto viktigare ar
det att hélla koll pa produktionskostnaderna.
Med InService™ All-Inclusive eller InService™
All-Inclusive Plus kan du fa ett fast pris per
kvartal sa att du enkelt kan budgetera dina
kostnader.



Designhad
med dig i centrum
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