DelLavals programvara och onlinetjanster
Data- och integritetspolicy

Denna policy beskriver nar, hur och i vilka syften DeLaval International AB, organisationsnummer 556012-3928,
P.O. Box 39, Gustaf de Lavals vag 15, SE 147 21 Tumba, Sverige ("DLI1”) och dess dotterbolag behandlar (t.ex.
samlar in, genererar, sparar, anvander, reproducerar, kombinerar, modifierar och lamnar ut) information i
anslutning till DeLavals programvara och DeLavals onlinetjansterer (varje sddan programvara och tjanst kallas
”Tjanst”).

Genom att aktivera, installera eller anvéanda en Tjanst, accepterar du och varje fysisk och juridisk person
pa vars vagnar du agerar (du och var och en av dessa ”Du”) till den behandling av information (inklusive,
utan begransning, information om Dig) som beskrivs i denna policy (inklusive utan begréansning,
overforing av information till och fran den Europeiska unionen) och beviljar DeLaval Holding AB och varje
enhet som direkt eller indirekt kontrolleras av DelLaval Holding AB (”Delaval-koncernen”), t.ex. DLI,
Lattec I/S och DairyDataWarehouse B.V., en evig, royaltyfri, dverforbar, underlicensierbar och global
licens att behandla information enligt vad som anges i denna policy. Om ndgon del av medgivandet
aterkallas, kanske Du inte kan anvéanda vissa av Tjanstens funktioner.

Observera att DLI kanske inte lyder under samma data- och integritetslagar som géller Dig (DLI lyder under data-
och integritetslagarna i Sverige och den Europeiska unionen) och att DLI framst lagrar information pa datorservrar
i Europeiska unionen (se vidare nedan). Observera aven att DLI kanske éverfor information till andra parter enligt
vad anges i avsnittet "Mottagare” nedan och att dessa parter kan vara belagna i 1ander eller territorier vars lagar
inte erbjuder samma skyddsniva for data och integritet som europeiska lagar gor.

Savida inte annat sarskilt 6verenskommits skriftligen, &r Du inte beréattigad till ndgon ersattning fér nagon
information Du gjort tillganglig eller for ndgot samtycke eller ngon rattighet som Du beviljat enligt denna policy.

KATEGORIER AV INFORMATION

Foljande kategorier av information kan samlas in eller genereras av DLI (eller nagon annan enhet i DeLaval-
koncernen) i anslutning till Tjansten:

(@) Offentlig information om Dig (t.ex. féretagsnamn, organisationsnummer och postadress) kan samlas
in och Du kan bli ombedd att tillhandahalla information om Dig och varje person som har réatt att
anvanda Tjansten pa Dina vagnar (t.ex. namn, e-postadress, postadress och telefonnummer).

(b) Information om betalning av tillampliga licens- och/eller prenumerationsavgifter (om tillampligt) kan
samlas in eller genereras.

(c) Information om enheten och programvaran som anvands tillsammans med Tjansten (t.ex. IP adress,
enhetstyp och operativsystem) och betraffande anvandningen av Tjansten (t.ex. anvandare,
atkomsttider och, i forekommande fall, licensnyckel) kan samlas in automatiskt eller genereras.

(d) Information som registrerats i, generats av eller som ar tillganglig genom Tjansten (s& val som radata
som séadan tillganglig information baseras pa) kan vara automatiskt tillganglig (t.ex. om de &r en del
av en online tjanst), eller 6verforas automatiskt eller manuellt (t.ex. genom att anvanda funktioner i
Tjansten) till DLI (eller nAgon annan enhet i DeLaval-koncernen). Detta kan inkludera information
fran varje programvara, tjanst, system eller produkt som hanteras eller évervakas av Tjansten.

Insamlingen av information kan utforas via fjarratkomst. Den insamlade eller genererade informationen kan
behandlas ytterligare for de &ndamal som anges nedan.

Observera att alla ovanstdende kategorier av information inte behandlas i relation till varje Tjanst och att
insamlingen av information kan forhindras eller begransas av Din Internetanslutning och av instéllningarna i Din
enhet eller i Tjansten (och i sddana fall kan viss funktionalitet i Tjansten forloras). Mer detaljerade uppgifter om
de specifika kategorier av information, om nagon, som samlas in i anslutning till Tjansten som Du anvander eller
tanker anvanda, ar tillganglig for nedladdning och utskrift pa http://www.delaval.com/legal/. Du kan &ven granska
dokumentation for Tjansten eller kontakta DLI, pa det satt som anges i avsnittet "Ytterligare information” nedan,
for att f& mer information.

ANDAMAL MED BEHANDLINGEN

Informationen som samlas in eller generas av DLI i anslutning till Tjansten kan behandlas for att administrera och
hantera Tjansten och tillhérande avgifter, for att upptéacka och forhindra oauktoriserad anvandning av Tjansten
(t.ex. for att i forekommande fall validera att anvandaren har en giltig licens), for att dvervaka och analysera
anvandningen av Tjansten, for att optimera Tjanstens funktionalitet och innehall, for att ytterligare utveckla
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Tjansten, for att stddja/utveckla DeLavals forséljningsenheter och distributorer (t.ex. géllande kundrelationer och
forsaljning), for att utveckla anpassade erbjudanden, for att skicka underrattelser till Dig, for att tillhandahalla
produkter och tjanster till Dig och, i enlighet med tillamplig lag, sdnda information till Dig om DeLaval-koncernens
produkter och tjanster. Informationen kan aven behandlas for marknadsundersokningar, utveckling av produkter
och tjanster och for att tillhandahalla produkter och tjanster till andra parter (t.ex. som avidentifierade
jamférelsevarden — se information om utlamnande av information under "Mottagare" nedan).

| avidentifierad form (namn pa personer, juridiska personer, gardar, osv. kommer att tas bort eller ersattas), kan
informationen som samlas in eller generas av DLI i anslutning till Tjansten aven anvandas for andra andamal.

MOTTAGARE

Informationen som samlas in eller genereras av DLI i anslutning till Tjansten kan, for de &ndamal som anges
ovan, lamnas ut till och behandlas av en enhet i DeLaval-koncernen (t.ex. Lattec I/S och DairyDataWarehouse
B.V.) och alla dess auktoriserade distributorer, med férbehall for nedan angivna begransningar for personuppgifter
(enligt  definitionen  nedan). Information om varje enhet i Delaval-koncernen finns pa
http://lwww.delaval.com/legall.

DLI kan, for andamalen som anges ovan, anvanda tjansteleverantorer for att behandla information pa DLI:s
vagnar (t.ex. for datalagring) och i sadana fall kommer lampliga skyddsatgarder att inforas for att halla
informationen skyddad.

I avidentifierad form (namn pa personer, juridiska personer, gardar, osv. kommer att tas bort eller ersattas), kan
informationen som samlas in eller generas av DLI i anslutning till Tjansten aven delas med andra mottagare.

SAKERHET

DLI (eller, i forekommande fall, dess tjansteleverantorer) har infort fysiska, tekniska och organisatoriska atgarder
for att faststalla en lamplig sakerhetsniva i forhallande till de risker som ar férknippade med behandlingen och
typen av information som samlas in eller genereras av DLI i anslutning till Tjansten. Sadana atgarder infors for
att: (a) se till att endast behorig personal har tillgang till informationen, (b) se till att ingen annan personal ges rétt
att fa tillgang till informationen an de som behover tillgang till sddan information; (c) se till att all sddan behérig
personal omfattas av lampliga avtal om sin skyldighet att halla informationen konfidentiell; och (d) skydda
informationen mot obehdrigt utlamnande och obehdrig dtkomst och oavsiktlig eller olaglig utplaning, férlust och
andring.

PERSONUPPGIFTER

Det kravs normalt inte att ndgon information om en identifierad eller identifierbar person ("Personuppgifter")
ldmnas ut i anslutning till Tjansten férutom att grundlaggande information om personerna som har rétt att anvanda
Tjansten pa Dina vagnar kan behévas for administrationen eller hanteringen av Tjansten och tillhérande avgifter
(underlatenhet att lamna sadan information kan forhindra anvandning av Tjansten). | den man nagon av den
information som anges ovan i denna policy ar Personuppgifter, kommer DLI (eller, i forekommande fall, den
registeransvarige som identifieras pa http://www.delaval.com/legal/) endast att behandla Personuppgifterna pa
séatt som ar férenliga med de &ndamal som anges ovan och kommer bara att halla Personuppgifterna i ett format
som mojliggor identifiering s& lange som kravs for sddana andamal. Den réttsliga grunden for behandling av
Personuppgifterna ar i forsta hand den berérda personens medgivande. Om den berdrda personen inte har gett
sitt samtycke, eller om samtycket har dragits tillbaka, ar den rattsliga grunden att behandlingen ar nédvandig fér
legitima intressen (de syften som anges ovan), som, grundat pa en avvagning mellan olika intressen, har bedémts
att inte &sidosatta personens intressen eller grundlaggande fri- och réattigheter. Viss behandling av
Personuppgifter kan aven vara nédvandig for att fullgora rattsliga skyldigheter.

DLI kommer inte att lamna ut Personuppgifterna utan samtycke frAn den relevanta personen utom till andra
enheter i DeLaval-koncernen och till Dig och/eller Din(a) DeLaval-distributér(er) och i den man det kravs for
administrationen eller hanteringen av Tjansten och tillhdrande avgifter eller om det krédvs av géllande lag;
observera aven att tjansteleverantorer kan behandla information pa DLI:s vagnar pa de satt som anges i avsnittet
"Mottagare” ovan. Om inte annat anges i dokumentationen for Tjansten eller pa http://www.delaval.com/legal/,
haller DLI i férsta hand Personuppgifter inom den Europeiska unionen, men Personuppgifter kan, for de andamal
och med de begransningar som anges ovan, dverforas till varje plats déar Du anvander Tjansten, dar ett bolag i
DeLaval-koncernen och/eller Din distributor ar belagen och dar DLI:s tjansteleverantorer bedriver sin verksamhet.
Om — i annat fall &n om det begarts eller godkants av Dig, nar sa kravs for att ingd, utfora eller stédja ett avtal
som har upprattats i Ditt intresse eller nar det ar nédvandigt for att faststalla, utéva eller forsvara rattsliga ansprak
— information 6verfors av DLI frdn den Europeiska unionen, kommer DLI att vidta lampliga sakerhetsatgarder for
att halla informationen skyddad (t.ex. de "standardklausuler” som antagits av EU-kommissionen). Den person
som Personuppgifterna avser kan kontakta DLI for att fa information om vilka tjansteleverantérer som anlitats for
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att behandla Personuppgifterna, vilka lander och territorier som Personuppgifterna overfors till och vilka
sékerhetsatgarder som har inforts.

Om inget annat foljer av restriktioner enligt tillamplig lag, har den person som Personuppgifterna avser ratt att
begara information om DLI:s behandling av sadana Personuppgifter, att fa tillgang till sddana Personuppgifter (i
ett strukturerat format, som vanligen anvands och ar maskinlasbart, med ratt att vidarebefordra sadana uppgifter)
och att begéara att DLI rattar, kompletterar, uppdaterar, sparrar eller raderar alla sddana Personuppgifter som ar
felaktiga, ofullstandiga, forvirrande, foraldrade eller olagliga. En sédan person har aven ratt att gora invandningar,
av legitima skal, mot behandling av information som rér honom eller henne (i synnerhet om berattigad att géra
detta enligt gallande dataskyddslagstiftning) och att dra tillbaka, endast med framatsyftande verkan, varje
medgivande av honom eller henne for behandling av sadan information. Om personen anser att behandlingen av
Personuppgifter som ror honom eller henne strider mot tillamplig lag, kan personen aven lamna in ett klagomal
till den relevanta tillsynsmyndigheten.

I den man en annan "registeransvarig” an DLI identifieras pa http://www.delaval.com/legal/ i samband med en
viss Tjanst, ska det som anges ovan med avseende pa DLI i stallet gélla fér en sddan registeransvarig.
YTTERLIGARE INFORMATION

Begéaran om ytterligare information om behandling av information i anslutning till Tjansten kan géras genom att
skicka en undertecknad och daterad skriftlig begaran till DLI pa ovan angivna adress (Attention: “Data Protection
Officer”).

UPPDATERINGAR AV DENNA POLICY

Nya versioner av Tjansten kan komma ut i framtiden. DLI kommer att uppdatera denna policy for att beskriva hur
och for vilka andamal DLI kommer att behandla information i samband med s&dana nya versioner. DLI kan &ven
uppdatera denna policy for att beskriva ytterligare omfattning eller &ndamal med behandling av information i
anslutning till Tjansten.

OVERSATTNINGAR

Den engelska sprakversionen av denna policy ar den enda bindande versionen oavsett om éversattningar till
andra sprak gors tillgangliga. Om det finns nagon konflikt eller motsagelse mellan den engelska sprakversionen
och en oversattning, skall den engelska sprékversionen saledes ha foretrade. Den engelska sprakversionen ar
tillganglig for nedladdning och utskrift pa http://www.delaval.com/legal/.
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